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Lisans: Daha Az Tiketim Danismani Rehberi © 2024 With4Less Proje Ortaklari
tarafindan Creative Commons CC BY-NC-SA 4.0 altinda lisanslanmistir. Bu lisansin
bir  kopyasini  gérmek icin asagidaki adresi ziyaret edebilirsiniz.
http://creativecommons.org/licenses/by-nc-sa/4.0/ |
Yasal Uyarilar: Bu yayinda kullanilan isimler ve materyalin sunumu, proje
ortaklarinin ele alinan herhangi bir konu, bdlge veya grupla ilgili herhangi bir
gorlusinun ifade edildigi anlamina gelmez. Belirli kuruluslardan, sirketlerden veya
belirli Grtin veya hizmetlerden bahsedilmesi su anlama gelmez: a) bu kuruluslarin
proje ortaklari tarafindan rehberde adi gecmeyen benzer nitelikteki diger
kuruluslara tercih edilerek onaylandigi veya tavsiye edildigi; b) bu kuruluslar,
sirketler, Urlnler veya hizmetler mevcut yayini, projeyi veya proje ortaklarini
desteklemektedir. Yayinlanan materyal, acik veya zimni hicbir garanti olmaksizin
dagitilmaktadir. Materyalin  yorumlanmasi ve kullanilmasinin  sorumlulugu
okuyucuya aittir. Hicbir durumda proje ortaklari veya proje, kullanimindan
dogacak zararlardan sorumlu tutulamaz. Bu lisansin kosullarina goére, yeniden
kullanicilar yazarlara kredi vermek zorundadir. Yeniden kullanicilarin herhangi bir
ortamdaki veya formattaki materyali yalnizca ticari olmayan amaclarla
dagitmasina, yeniden kullabmasina, uyarlamasina ve gelistirmesine olanak tanir.
Baskalarinin materyali degistirmesi veya uyarlamasi durumunda, degistirilen
materyali ayni kosullar altinda lisanslamalari gerekir. Bu calismanin herhangi bir
kullaniminda, projenin veya ortaklarin herhangi bir spesifik organizasyonu, Griin
veya hizmeti destekledigine dair herhangi bir éneride bulunulmamalidir.
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WITH4LESS Avrupa Birligi'nin Erasmus+ Yetiskin Egitimi programi tarafindan
ortaklasa finanse edilen bir projedir. Bu yayin yalnizca yazarin goruslerini
yansitmaktadir ve komisyon burada yer alan bilgilerin herhangi bir sekilde
kullanilmasindan sorumlu tutulamaz.
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Bu belge ‘Daha Az Tuketim’
danismanlarinin egitimi igin, otel ve
benzeri konaklama yerleri, yiyecek ve

icecek isletmeleri, hediyelik esya ve el

sanatlari magazalari, sahil sayfiye yerleri
gibi farkli turizm isletmelerine gore
uyarlanmis cevresel surdurulebilirlik

ilkelerini ve uygulamalarini iceren bir
rehber sunmaktadir.

Buradaki cevresel surdurulebilirlik
onerileri turizm sektorunde yer alan farkli
turizm isletmelerinde kolektif olarak
enerji ve su tuketiminin en aza
indirilmesini, atik Uretiminin azaltilmasini,
organik ve eko etiketli Urunlerin
kullanilmasini ve ¢evresel acidan
surdurulebilir davranislarin iletisim ve
pazarlama yoluyla yayginlastirilmasini
amacglamaktadir.
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WITH %2 LESS?

Daha Az Tuketim Projesi, musterileri,
turistleri, mikro isletmeleri, KOBIi'leri ve
kamu ve 6zel hizmet saglayicilarini
gulcglendirecek yeni becerilerin
gelistirilmesini tesvik ederek, turizm
sektorunde yeni bir topluluk yaratmayi
amaclamaktadir. Amag, basit ama etkili
uygulamalarla bilgi birikimini arttirarak ve
pratik ¢6zUm ve araglara erisim saglayarak
yesil donUstme aktif olarak katilmaktir.

Bu proje, su ve enerji gibi temel
kaynaklarin yonetimini iyilestirmeyi, israfi
ve atiklari en aza indirmeyi ve turizm
sektoérunde hem turizm hizmeti
saglayicilarinin hem de turistlerin cevresel
acidan surdurulebilir davranislari
benimsemesini amaclamaktadir.

Daha Az Tuketim Projesi kapsaminda
olusturulan bu topluluk, sorumlu ve
surdurulebilir mal ve hizmetler Ureterek
dongusel ve yesil bir ekonominin
desteklenmesine dnemli bir katkida
bulunacaktir ve bdylece iklim
degisikligiyle mucadelede dnemli bir rol
oynayacaktir. Bu yeni aktorler ‘Daha Az
TUketim Danismanlari'dir.

‘Daha Az Tuketim' (Consumeless) ifadesi,
Interreg MED 14/20 programi tarafindan
desteklenen, 9 farkli Ulkenin katilimiyla
hazirlanan ve bUyUk bir basari elde eden
daha énceki bir projeden
kaynaklanmaktadir. Adi gecen proje,
turizm sektoérunde yesil ddnlUsimu
saglamak agisindan bir boslugu tespit
etmis ve kaynaklarin yonetimini
iyilestirmek amaciyla turizm hizmeti
saglayan isletmeler icin basit uygulamalari
tanimlamis ve test etmistir.

: Co-funded by
* .+ | the European Union

“Avrupa Komisyonu i¢c Pazar, Sanayi,
Girisimcilik ve KOBI'ler Genel MuddrlGgu
tarafindan hazirlanan Turizmde
Donusum Yolu (2022) belgesinde, “AB'de
turistik destinasyonlardaki hizmet
saglayicilarin cogunlugu kdcguk yerel mulk
sahipleridir. [...]. Gelecekte yerel
topluluklar, sosyal ekonomi yaklasimlari
yoluyla surddrdlebilir turizme gecgiste kilit
bir oyuncu haline gelebilir’ denmektedir. ”
[Transition Pathway for Tourism, 2022, by
EC's Directorate-General for Internal
Market, Industry, Entrepreneurship and
SMEs.

Ancak kurumlarin cok sayida mikro ve
klUgUk isletmeye ulasmasi ve bu
isletmelerin yesil donisim konusunda
desteklemesi kolay degildir. Aslinda ayni
belgede “Celecekte yerel topluluklar,
sosyal ekonomi yaklasimlari yoluyla
sdrddrdlebilir turizme geciste kilit bir
oyuncu haline gelebilir” ifadesi yer
almaktadir. Bu gecgis, 6rnedin turizm
tedarik zincirindeki yerel aktérlerin ortak
girisimleriyle (destinasyonun tanitimi,
turistik tesisler arasinda koordinasyon,
cevrimigi ortamlarin ve rezervasyon
sistemlerinin ortak tasarimi ve ydnetimi)
kooperatifler veya diger KOBI turleri
aracilhigiyla gerceklesebilir. “Turizmde yesil
donusum yolunun birlikte olusturulmasi
surecinde paydaslar, mikro isletmelerin ve
KOBI'lerin mevcut iyi uygulamalara iliskin
bilgi eksikligi ve bunlari uygulamak icin
gerekli aracglara erisim eksikligi gibi iki
onemli zorlukla karsi karsiya olduklarinin”
altini cizmektedir.

Daha Az Tuketim Projesi ve nasil Daha Az
TUketim Danismani olunabilecegine iliskin
daha fazla bilgiyi surada bulabilirsiniz:

with4less.eu
WA WITH
1 s
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Cogu insan, 6zellikle tatildeyken hicbir seye ve
kimseye zarar vermeden rahat bir hayat
yasamak ister. Gercekte ise hepimizin kisisel bir
ayak izi (cevre Uzerinde olumsuz etkilerimiz)
vardir ve davranislarimizin cogu toplumun
'normal' kabul ettigi davranislardir. Bu durum
bizi giderek kontrolden ¢ikan bir cevresel krize
surukledi. Hicbir sey yokmus gibi davranmak
ve her seye oldugu gibi devam etmek artik bir
secenek degil.

Bu nedenle hem kisisel yasamlarimizda hem
de iste nasil davrandigimiz konusunda ekstra
elestirel olmamiz gerekiyor. Cogunlukla basit
eylemlerle fark yaratilabilir, ancak bunlari
ogrenecek ve isimizde nasil uygulayacagimizi
anlayacak zamanimiz yok veya tatildeyken en
iyi secenedi aramanin stresini istemiyoruz.

Bu cercevede ve cesitli engeller nedeniyle,
turizm camiasi tarihsel olarak pek ¢ok engelle
karsi karsiya kaliyor ve bu da kendilerinin fark
yaratamayacak hissine kapilmalarina sebep
oluyor ve bunun sonucunda surdurulebilirlik
icin bu tur eylemlerin cogunlukla
hukUmetlerden, uzmanlardan ve alaninda
uzman kuruluslardan gelmesi gerektigini
dusunuyor ve bekliyor.

S6z konusu engeller, dzellikle, (ancak bunlarla
sinirli olmamak kaydiyla) kuguk topluluklarda,
kirsal ve uzak bolgelerde (pandemi nedeniyle
tercih edilen turizm destinasyonlari haline
gelmis) surdurulebilirligin nasil uygulanacagdi,
iklim degisikliginin nasil hafifletilecegi veya
dogal kaynaklarin nasil korunacagi konularinda
"zorluk" ve "bilgi yetersizligi" ifadeleriyle
ozetlenebilir. Bu durum adi gegen topluluklar
ve hedef gruplar icin gevre farkindaligini ve
bilincini dnemli 6lctde artirabilecek stratejilere
oncelik verilmesini gerekli kilmaktadir.

Ancak herkesin, gecmisinden, sektorinden
veya niteliklerinden bagimsiz olarak
ogrenebilecegi ve gerekli degisimin pargasi
olmak icin 6grenebilecegi ve
benimseyebilecegi etkili ve basit yollar vardir.
Bu nedenle bu ihtiyaglarin karsilanmasi igin
erisilebilir, basit ama etkili araglar, uygulamalar
ve rehberlerin (ne ve nasil yapilacagi) ortaya
konmasi gerekmektedir. Bu baglamda,
surdurulebilir turizme yonelik mevcut Avrupa
modeli ‘Daha Az Tuketim' modeli, bir
destinasyonun dncelikle bir topluluk oldugunu
ve yesil donusumun, turizm isletmeleri de dahil
olmak Uzere her bir aktorun bireysel ve basit
eylemlerinin toplami oldugunu gostermistir.

YUKARIDAKILERIN TOMU, DAHA AZ TUKETIM PROJEST
ORTAKLARINA ILHAM VERDI VE YENI BIR TURIZM AKTGR
YARATMA VE GELTSTIRME VE ONCEKI BILGI VE UZMANLIGIN
ETKISINI GENISLETME FIRSATINI GETIRDI..

Cesitli profesyonel ve egitimsel gegmislere
sahip farkli profillerden olusan ‘Daha Az
Tuketim’ danismani, Avrupa yesil
destinasyonlar aginin ve uluslararasi
danismanlardan olusan bir toplulugun parcasi
olurken, kendi topluluklarini ve ilgili tesisleri
nasil daha surdurulebilir hale gelebileceklerini
anlamalari icin destekleyecektir.

Vazgecilmez kaynaklari (su ve enerji) daha iyi
yonetmek, israfi ve atiklari en aza indirmek ve
daha sorumlu ve surdurulebilir mal ve
hizmetler sunmak/kullanmak icin bilgi,
kapasite ve pratik aracglara erisim herkes icin
kolayca erisilebilir olacak ve ‘Daha Az Tuketim’
danismanlari dijital araglarin ulasamadigi
noktalarda daha az tuketimi tesvik edecekler.



DAHA AZ TUKETIM DANISMANI

DAHA AZ TUKETIM
DANISMANI
OLMAK

‘Daha Az TUketim' danismani olmak icin
belirli bir egitim duzeyine veya ozel bir
0zgecmise gerek yoktur.

Sagda listelenen profiller (hedef gruplar),
yalnizca bunlarla sinirli olmamak Gzere, bir
Daha Az Tuketim Danismani olmak ve fark
yaratmaya baslamak icin tamamen
uygundur.

Bu tur bir danismanlik rolunu Ustlenmek
icin bu gruplarin Daha Az TUketim projesi
egitim faaliyetlerinden, aglarindan ve
araclarindan (mevcut rehber ve
asagidakileri baglantiyi ziyaret ederek
bulabileceginiz diger kaynaklardan)
yararlanmasi gerekir: www.with4less.eu):

« 1SS1Z OLAN VE TURIZM VE AGIRLAMA
SEKTGRLERINDE GALISMAYA ILGI DUYAN
YETISKINLER.

« TURIZM VE AGIRLAMA ISLETMELERININ (OTEL,
RESTORAN, SAHIL SAYFIYE YERLERI, KAMP ALANI,
KAFE VB.) GALISANLARI VE YONETICILERI.

« TURIZM VE AGIRLAMA YGNETIMI ILE GASTRONOMI
VE MUTFAK SANATLARI EGITIMI ALAN LISANS VE
YUKSEK LISANS OGGRENCILERT YA DA ISLETME
YGNETIMI O GRENCILERI.

« DONGUSEL EKONOMI, GEVRE KORUMA, ENERJI
GECISI, IKLIM DEGISIKLIGINE UYUM VE GENEL
OLARAK SURDURULEBILIRLIK ALANLARINDA LISANS,
VEYA YUKSEK LISANS G GRENCILERI

« TURIIZMLE ILGILI YEREL YONETIMLERIN,
SIRKETLERIN VE STK'LARIN GALISANLARI
(BELEDIYELER, DESTINASYON YGNETIM
KURULUSLARI - DMO, PROFESYONEL TURIZM
KURULUSLAR, DANISMANLIK STRKETLERT VE
DIGERLERD).

« GEVRE KORUMA, ENERJI DONUSUMU, IKLIM
DEGISIKLIGINE UYUM VE GENEL OLARAK
SURDURULEBILIRLIK KONULARINDA YER ALAN YEREL
YONETIMLERIN, SIRKETLERIN VE STK'LARIN
GALISANLARI.

« TURIZM VE AGIRLAMA ISLETMECILIGI,
GASTRONOMI VE MUTFAK SANATLARI VE
SURDURULEBILIRLIKLE ILGILI ALANLARDA DERS
VEREN AKADEMISYENLER.

« TURIZM SEKTORUNE VE SURDURULEBILIRLIK
ALANLARINA YATIRIM YAPMAK ISTEVEN GENGLER.


http://www.with4less.eu/
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DANISMANLIK
BECERILERI

Turizm ve agirlama baglaminda ‘Daha Az
TUketim' danismani, turizm hizmeti
saglayicilarinin ¢cevresel acidan
surdurulebilir uygulamalari
benimsemesine ve uygulamasina yardimci
olan bir gonullu ve destekgidir.

Daha Az Tuketim danismanlari,
surdurulebilirlik uygulamalarini tesvik
etmek icin kapsamli bir beceri seti ile
donatilir.

‘Daha Az Tuketim' danismaninin temel
yetkinlikleri sunlardir:

o ATIK, SUVE ENERJI TOKETIMINI AZALTMA KONUSUNDA
OLDUKCA KAPSAMLI BILGIYE SAHIPTIRLER VE
ISLETMELERT OPERASYONEL VERIMLILIGE VE MALIVET
TASARRUFUNA YGNLENDIRIRLER.

« ORGANIK VE YEREL GIDALARIN YANI SIRA DIGER GEVRE
DOSTU URUNLERIN SORUMLU BIR SEKILDE TEDARIK
EDILMESINI VE KULLANILMASINI TESVIK EDERLER.

« ISLETMELERT GEVREYE DUYARLI SEGIMLERE
YGNLENDIRMEDE GNEMLI BIR ROL OYNARLAR.

« TURIZM ISLETMELERI YGNETICILERINE, TURIZM
SEKTORUNDE CEVRESEL ACIDAN SURDURULEBILIR
DAVRANISLARI TESVIK EDEN ILETISIM STRATEJILERT
VE PAZARLAMA FAALIYETLERT OLUSTURMASINA
YARDIMCI OLURLAR.

« KARMASIK SURDURULEBILIRLIK ILKELERINI YONETIM
EKIPLERI, PERSONEL VE TURISTLER IGIN KOLAYCA
ANLASILABILECEK BIR DILE GEVIRIR.

o ISLETME SAHIPLERINI DAHA SORUMLU VE
SURDURULEBILIR BIR EVLEME YONELIK ILETISIM
KURMA, ETKILESIME GECIRME VE MOTIVE ETME
YETENEGINE SAHIPTIRLER.

Teknik ¢cozumlere iliskin temel bilgiye
sahip olmasina ragmen, ‘Daha Az Tuketim’
danismaninin odak noktasi pratik,
herkesin anlayabilecegi stratejilerdir.
Karmasik teknik ¢cézUmlere girmeden,
kaynak yonetimi, calisan ve misafir
davranisi, atik azaltma ve ayirma ve genel
olarak daha yesil faaliyetler hakkinda
tavsiyelerde bulunurlar.

‘DAHA AZ TUKETIM’ DANISMANININ AMACI, TURIZM

ISLETMELERINI GENEL ANCAK UYGULANABILIR

GEVRESEL SURDURULEBILIRLIK ILKELERI VE
UYGULAMALARI KONUSUNDA BILGILENDIRMEKTIR.

‘Daha Az Tuketim' danismanlari ayni
zamanda isletmelerin iyilestirme alanlarini
belirlemeleri ve kolay ¢cozumleri
uygulamalarii¢cin 6z degerlendirme
araclari ve rehberlik hizmeti de sunar.

Sonucta ‘Daha Az Tuketim’ danismani,
turizm ve agirlama alaninda déonusturucu
bir guctur. Cevresel idealler ile pratik
uygulama arasindaki boslugu doldurarak
isletmeleri hem karli hem de surdurulebilir
bir gelecege dogru yonlendireceklerdir.

Onlar, turizm ve agirlama isletmelerinin
genel ekolojik sorumluluguna katkida
pbulunan olumlu degisimin mimarlaridir.
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DANISMANLIK
BECERILERINI
GELISTIRMEK

Daha dnce de belirtildigi gibi Daha Az
Tuketim Danismani profili, Daha Az
TUketim projesi kapsaminda gelistirilen
egitime ve bir dizi kapasite gelistirme
faaliyetine tabidir.

‘Daha Az Tuketim' danismani egitimi alan
kisinin motivasyonuna, hali hazirda ¢alisip
calismadigina, is arayip aramadigina,
turizm sektdrinde is adami olup
olmamasina, kamu otoritesi/dernek Uyesi
olup olmamasina bagli olarak, yeni
edinilen bilgi ve araclarin farkli sekillerde
kullanilmasi ve egitim alanlara ve ilgili tim
bolgeye yeni firsatlar sunmasi icin yerel
paydaslara oneriler yapilacak ve konu yerel
paydaslarla tartisilacaktir.

Cevrimici egitim materyali (MOOCQC)
ortaklarin yerel dilinde de (Yunanca,
italyanca, Turkce, Bulgarca ve ingilizce
olarak mevcuttur.

Cevrimici egitim asamasi icin ingilizce
gerekli degildir, ancak ingilizce bilmek
uluslararasi egitim deneyimini gelistirmek
ve uluslararasi topluluga katilmak icin
gereklidir.

Daha az tuketim projesi kapsaminda
saglanan egitimler ve kapasite gelistirme
araclari, danismanin gorevini yerine
getirirken ele alabilecegdi icerik ve araclari
sinirlandirmayacaktir.

Daha fazla ayrinti, érnegdin; bolgesel/yerel
mali araglar ve cerceveler, ekonomik
faydalar ve 6nerilen "gelismis cozumler"
egitim setinin bazi eklerinde bulunabilir
ve/veya "Daha Az TUketim' danismaninin
tercihine kalmistir.

‘Daha Az Tuketim' danismani olmak icin
herhangi bir yas, cinsiyet veya dini
kisitlama yoktur. Cesitlilik toplumu
zenginlestirecektir. Neredeyse herkes
Daha Az Tuketim danismani olabilir.

“Massive Open Online Course”
ifadesinin kisaltmasi olan MOOC,
sinirsiz katilimi ve Web Uzerinden agik
erisimi amaglayan ¢cevrimigi bir kurstur.



TURIZM ISLETMELERI TARAFINDAN NELER YAPILABILIR

TURIZM ISLETMELERININ
SURDURULEBILIRLIKTEKI
ROLU

Surdurulebilir cevresel uygulamalar Buradaki odak noktasi hem cevre hem de
kapsaminda, farkli turizm isletmesi isletmenin kendisi Uzerinde olumlu etkiler
kategorilerii¢cin 6zel cdézUmler ve yaratan, her sektdre uygun gevre dostu
uygulamalar sunulmaktadir. uygulamalarin tesvik edilmesidir.

Daha Az Tuketim Danismani Bu kapsamli dneriler yalnizca

tarafindan aktarilabilecek uygulama surdurulebilirligin temel temel ilkeleriyle
onerileri farkli turizm isletmesi uyumlu olmakla kalmiyor, ayni zamanda
kategorisi icin farklilik gostermektedir . turizm endustrisindeki girisimcilere somut

avantajlar da sunumaktadir.
Turizm enduUstrisindeki girisimciler,

yalnizca ¢evresel sorumluk acgisindan Ozel énerilerin ve bunlarin turizm

degil, ayni zamanda isletmeleri icin kategorilerine getirdikleri dzel faydalarin

baska faydalar nedeniyle bu dnlemleri ayrintili bir sekilde anlasilmasi icin |Utfen

benimsemeye tesvik edilmektedir. her bir turizm isletmesi tdrune ayrilmis
Daha Az Tuketim Rehberinin eklerine

Konaklama tesisleri, kamp alanlari, bakin.

kafeler ve restoranlar, yiyecek ve
icecek isletmeleri ve el sanatlari
magdazalari ya da sahil sayfiye yerleri
isletiyor olsaniz da surdurulebilirlige
olan genel baglilik esastir.

ELE ALINAN

TURIZM

ISLETMELERI

KAMP YERLERI<

SAHIL SAYFIYE YERLERi<

YIVECEK VE ICECEK ISLETMELERI<

OTELLER VE BENZERI KONAKLAMA ISLETMELER] <
HEDIVELIK ESYA VE EL SANATLARI MAGAZALARI<




TURIZM ISLETMELERININ SURDURULEBILIRLIKTEKI ROLU

TURIZM ISLETMELERI IGIN
TAVSIYE TEMALARI

ENERJI VERIMLILIGI

LED (Isik Yayan Diyot) aydinlatmanin, hareket dedektorlerinin
kullanilmasi ve isitma ve iklimlendirme sistemlerinin stratejik
kontrolU yalnizca ¢evrenin korunmasina katkida bulunmakla kalmaz,
ayni zamanda turizm isletmeleri icin &nemli maliyet tasarruflari da
saglar. Cevre dostu kamp uygulamalari, kafelerde, restoranlarda,
yiyecek ve icecek isletmelerinde ve el sanatlari magazalarinda enerji
verimliligi tedbirlerinin yani sira sahil sayfiye yerlerinde sUrdurulebilir
plaj yonetimi uygulamalari, operasyonel verimliligi artirmakta ve
uzun vadeli giderleri azaltmaktadir.

SU TASARRUFU

Sizintilara karsi duzenli kontroller, su tasarrufu saglayan cihazlarin
kurulumu ve surdurulebilir su uygulamalari yalnizca su tasarrufuna

katkida bulunmakla kalmaz, ayni zamanda konaklama i¢cin daha dusuk |
su faturalarina da yol acar. Kafeler, restoranlar, yiyecek ve icecek :
isletmeleri ve el sanatlari magazalarindaki su tasarrufu saglayan @ @

cihazlar ve koruma tedbirlerinin yani sira sahil sayfiye yerlerinde su
tasarrufu uygulamalari da 6nemli maliyet avantajl saglamakta ve ,
sorumlu kaynak yonetimiyle uyumlu hale gelmektedir.

ATIK AZALTMA |

Atik ayirma ve yonetim planlarina éncelik vermek yalnizca cevreye
fayda saglamakla kalmaz, ayni zamanda turizm tesislerinin genel atik
imha etkililigini de artirir. Kamp alanlarinda, kafelerde, restoranlarda,
yiyecek ve icecek isletmelerinde ve el sanatlari magazalarinda tek
kullanimlik drdnlerin en aza indirilmesi ve konsantre ve yeniden
kullanilabilir trdnlerin tesvik edilmesi, isletme maliyetlerinin
azalmasina ve gevre yonetiminin gelistirilmesine neden olur. Sahil
sayfiye yerlerinde ayrintili atik azaltma politikalari, gelismis atik
yonetimi uygulamalarina katkida bulunur ve surdurulebilirlige olan
baghhgr arttirir.

YEREL VE GEVRE DOSTU URUNLERIN TANITIMI

Yerel, tercihen organik Urunlerin satin alinmasina oncelik verilmesi,
yalnizca yerel ekonomileri desteklemek ve karbon ayak izini azaltmakla
kalmiyor, ayni zamanda konaklama, yiyecek ve icecek isletmeleri ve el
sanatlari magazalariicin ¢cevreye duyarli ve bilingli tuketicilere de cazip
geliyor. Kafe ve restoranlardaki menulerde ¢cevre dostu kaynak
kullaniminin éne ¢ikarilmasi, saylilari giderek artan cevre bilincine sahip
musterilerin ilgisini cekmektedir. Sahil sayfiye yerlerinde strdurulebilir
plaj yonetimi uygulamalarinin vurgulanmasi, eko-turizm uygulamalari
ile uyumlu olup, sorumlu seyahat seceneklerine giderek daha fazla
odaklanan bir musteri Kitlesinin ilgisini cekmektedir.
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TURISTLERIN VE
ZIYARETCILERIN
SURDURULEBILIRLIKTEKI
ROLU

SEYAHAT EDEN NE YAPABILIR?

Su hayattir! Eger su tasarrufu
yapmazsak ekosistemimiz
tamamen tukenecek. Seyahat
ederken IUtfen suyu her zaman
dikkatli ve sorumlu bir sekilde
kullanin. Bazen sadece dus almak
yeterlidir: Dolu bir kUvet 80 litreye
kadar su tUketirken, 5 dakikalik
bir dus sadece 35 litre civarinda
su tuketir.

Dislerinizi fircalarken veya tiras
olurken muslugu kapatin.
Kullanmadiginiz sUrece suyu
gereksiz yere acik birakmayin.

Dogal isiktan mumkun
oldugunca yararlanin. Perdeleri
acin, panjurlari kaldirin ve bir
odadan c¢iktiginizda veya ihtiyag
duyulmadiginda isiklari daima
kapatin.

Termostatl ayarlayarak odadaki

havalandirmayi kontrol edin. Yaz
aylarinda sicakliklar 24°C ile 26°C
arasinda olmalidir; Kisin ise 21°C.

Ev sahibinizden havlu ve
nevresimleri her gun
degistirmemesini isteyin; bunu
yerine getirmekten mutluluk
duyacaklardir.

\

ﬁ

ﬁ"‘ - }‘ sinirlayarak israfi azaltin.

b ‘tI-.’:h

Plastik sise ve paketlerin satin
alinmasini ve kullanimini

Urettiginiz atiklari (cam, kadit vb.)
daima ayirin ve yerel geri
donusum toplama sisteminin
nasil calistigini 6grenin.

Yaptiginiz her kUguk alisveriste
size sunulan plastik posetleri

- Kibarca reddedin. Alisverise

ciktiginizda daima yeniden
kullanilabilir bir canta getirin ve
icme suyu cesmelerinden veya
diger kaynaklardan yeniden
doldurmak icin yeniden
kullanilabilir bir su sisesini
yaniniza alin. Bu uygulama
cevredeki plastik atiklari onemli
olglde azaltir.

Yerel ve organik Urunleri satin
almayi ve yemeyi tercih edin.
Bolgede bulunan mevsimlik
meyve ve sebzeleri satin almaniz
hem cevre Uzerindeki olumsuz
etkileri azaltir hem de yerel
ekonomiyi canlandirir.

Cevre sertifikasina sahip
konaklama yerlerini, restoranlari
ve isletmeleri secin. Yolculugunuz
sirasinda yalnizca su ve enerjiden
tasarruf etmekle ve daha az atik
Uretmekle kalmayacak, ayni
zamanda dogal mirasin ve yerel
ekosistemin korunmasina da
yardimci olacaksiniz.



KARAR VERICILERIN

SURDURULEBILIRLIKTEKI

ROLU

KARAR VERICILER NE YAPABILIR

Bir destinasyonda turizm sektérunun
surdurulebilir bir sekilde gelistirilmesinde
kamu ve 6zel kuruluslar arasindaki is
birligi idealdir.

Ozel sektérun cabalarint énerilen Daha Az
Tuketim kriterlerine gdére degerlendirmek
icin kamu yetkilileri, burada ana adimlarda
ozetlendigi gibi Daha Az Tuketim modelini
uygulayabilir.

‘Daha Az Tuketim' modeli asagidaki
adimlara dayanmaktadir:

1> DAHA AZ TUKETIM YAKLASIMI

Bir bolgede daha surdurulebilir bir turizmi
gelistirmeyi amaclayan ‘Daha Az Tuketim’
yaklasimi hem kamu sektorint hem de 6zel
paydaslari dahil edebilecek ortak bir projenin
uygulanmasina yonelik acik bir taahhut
gerektirir.

2 > DAHA AZ TUKETIM KOMITEST

Operasyonel organ olan ‘Daha Az Tuketim
Komitesi’, bu ortak projenin
yonetilmesinden sorumludur. Birlikte
calisma taahhudunu imzalayan kamu
yoneticilileri ile turizm ve ¢evre sektorlerini
temsil eden yerel kilit aktorlerden olusur.

3 > ‘CONSUMELESS’ ETIKETI

Cevresel surdurulebilirligi artirmayi taahhut
eden yerel turistik tesisleri belirlemek ve
muUsterilerin bilinclenmesini saglamak amaciyla
Consumeless etiketi olusturulacaktir: SUYU
TASARRUF EDIN, ATIKLARI AZALTIN, ENERJiYi
TASARRUF EDIN, DOGAYA SAYGI DUYUN.
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4> DAHA AZ TOKETEN DESTINASYON

TUm bu eylemler, turistlere dogal ve kulturel
mirastan ve yerel UrUnlerden surdurulebilir bir
sekilde nasil yararlanabileceklerini gosteren
yerel bir reklam kampanyasi araciligiyla
tanitilmasi gereken ‘Daha Az Tuketim' yapan
bir turizm destinasyonunun tanimlanmasina
katkida bulunacaktir.

5 > SURDURULEBILIRLIK GNLEMLERI GELISTIR

Ayrica su ve enerji tuketiminin ya da atik
Uretiminin azaltilmasina yonelik turistler
acisindan gorunurlugu yuksek tedbirler
gelistirilmelidir.

6 > ILETISIM VE FARKINDALIK

iletisim kampanyasi asadidakiler araciligiyla
gerceklestirilir:

e ‘Daha Az Tuketim' projesi tarafindan klguk
aletlerin, posterlerin ve brosurlerin
Uretimini desteklemek Uzere tasarlanan
araclar.

e Yerel referanslarla kisa videolarin ve
roportajlarin hazirlanmasi.

e Turistlerin katiliminiiceren ve
farkindaligini artiran alisilmadik
etkinliklerin duzenlenmesi

7 > ‘DAHA AZ TUKETIM' AGI

‘Daha Az Tuketim' agindan faydalanan
bolgeler, kendisini yalnizca yerel duzeyde
degil, ayni zamanda ulusal ve kuresel duzeyde
surdurulebilir bir turizm merkezi olarak
tanitma kapasitesini arttirir.

Daha Az Tuketim modeli hakkinda daha
fazla bilgiyi 6zel platformda bulabilirsiniz
www.consumelessmed.org



TURIZM SEKTORUNDE
UYGULANAN
EKOLOJIK ETIKETLER

TURHM SFKTﬁRUNDF UY[_;_ULANAN M‘EV‘CUT ) Diger taraftan ekolojik etiketler seyahat
CEVRE ETIKETLERININ GOZDEN GECIRILMESI edenler ve tuketiciler i¢cin de fayda saglar.

EKOLOJIK ETIKETLERIN SEYAHAT EDENLER VE

Ekolojik etiket olarak da bilinen ¢evre etiketi, _. . . C .
belirli cevresel surdurulebilirlik kriterlerini TUKETICILER IGIN ONEMI

veya standartlarini karsilayan drdnler, « TUKETICILERIN DAHA BILINGLI VE GEVRE DOSTU

isletmeler, faaliyetler veya destinasyonlar SEGiMLER YAPMASINA YARDIMCI OLUR

gibi kuruluslara verilen bir sembol veya ..

certifikadir. - GEVRESEL ETKISI AZALTILMIS MAL VE
HIZMETLERI BELIRTIR.

Ekolojik etiketler, cevresel agidan sorumlu . OLUMSUZ CEVRESEL ETKISI DAHA DU§UK OLAN

uygulamalari tesvik etme ve surdurulebilir o . .

Uretim ve tuketimin benimsenmesini tesvik URUNLERI, I$LETMELERI VEYA

etme konusunda hem isletmeler hem de DESTINASYONLARI TANIMLAMAYA YARDIMCI OLUR.

tuketiciler icin degerli bir arag olarak hizmet . TUKETICIiLERI GEVRE DOSTU SEGiMLERE
vermektedir. . .. S .
YONLENDIRIR VE SORUMLU TURIZMI TESVIK

EKOLOJIK ETIKETLERIN ISLETMELER IGIN ONEMI: EDER.

Cevresel veya surdurulebilirlik planlari

. ISLETMELER IGIN EKO ETIKETLER, GEVRESEL tarafindan énerilen bir dizi kriter,
PERFORMANSLARINI GLCMEYE YGNELIK BIR ARAG  's'Stmelerin veya destinasyonlarin

rehberlik, degerlendirme ve izleme

GﬁR_EVi'Gﬁ.RUB; ) prosedurlerine sahip olmasina olanak tanir
o BELIRLI BIR ISLETMENIN, URUNUN VEYA ve surdurulebilirlik eylemleri igin harici

HIZMETIN GEVRESEL ETKISINI GOSTEREN BIR degerlendirme saglar.

IL.ETISIM VEPAZARLAMA ARACI OLARAK DA Turizm ve agirlama endUstrisine yonelik

HIZMET EDER; eko-etiketlerin kapsami genis ve cesitlidir
. iSLETMELERi GEVRESEL PERFORMANSLARINI ve hem isletmeler hem de tuketiciler icin

bir taraftan firsat sunarken diger taraftan

ARTIRMAYA TESVIK ETME ISLEVINE SAHIPTIRVE | 4¢5 karisikiigina yol acraktadir.
ULUSAL, ULUSLARARASI VE YEREL MEVZUATLARI

TAMAMLAYICI NiTELiKTE ULABiLiR' Su anda turizm enduUstrisinde dUnya
L. ' capinda konaklama, ulasim, seyahat
- SURDURULEBILIR UYGULAMALABIN ) acenteleri ve tur operatorleri, plajlar, dogal
STANDARTLASTIRILMASINA VE ISLETMELERIN geki;ilikler, cekicilikler, aktivitele.r, .
EKOLOJIK AYAK TZININ AZALTILMASINA DA destinasyonlar ve konferanslar gibi

basliklari kapsayan 203'ten fazla ekolojik
veya cevresel surdurulebilirlik etiketi
mevcuttur.

OLANAK TANIR.
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TURIZM SEKTORUNDE EKO ETIKETLER

Cok cesitli turizm Urunleri ve arzi icin cok Toplamda (203) uluslararasi eko-etiketin
cesitli nedenlerle ekolojik veya cevresel 106's1 veya %52'si turizm sektorune
sUrdurulebilirlik etiketi verilmektedir. yoneliktir. Kiresel turizm pazarindaki
Tablo 1, turizm endUstrisinde ulusal veya toplam eko-etiket sayisinin %48'ini
uluslararasi duzeyde eko-etiket alan olusturan 97 ulusal eko-etiket
kuruluslarin cesitliligini géstermektedir. kullanimdadir.

TABLO 1: KURESEL TURIZM PAZARINDA MEVCUT EKO ETIKETLER

EKO ETIKET ALANI e ULUSLARARASI TOPLAM

(%)
Konaklama (otel, kamp vb.) 433 311 36.9
Seyahat acentasi/Tur operatord 15.5 14.2 14.8
Restoran 13.4 14.2 13.9

Destinasyon (kirsal, ekolojik destinasyon, Kiyi

s 10.3 13.2 11.8
Cekicilikler 4.1 9.4 6.9
Etkinlikler 7.2 3.8 54
iz:z:zz ::Z::z:/ Cevrenin korunmasi/ = . .
Ulasim 0 4.7 2.5
Plaj ve Marinalar/Deniz 0 19 1

Ekoturizm/ SurdUrulebilir turizm 1 0.9 1

Konferanslar 0 0.9 0.5
Diger (Enformasyon, turistik hizmetler, 21 0.9 15

kruvaziyer vb.)

Kaynak: Bucar, Van Rheenen and Hendija (2019)
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TURiZM SEKTORUNDE EKO ETIKETLER

Enerji ve su tasarrufu dnlemleri, israfin ve
atiklarin 6nlenmesi, kaynak verimliligi ve
dogal cevrenin korunmasi, cevresel veya
genel strdurulebilirlik sertifikalariicin
yaygin test kriterleridir.

Cevresel kriterlere odaklanan en yaygin
eko-etiketlerin 6n karsilastirmali
incelemesi asagidaki konulara gdre
yapiimistir:

. YONETIM

« COGRAFI KAPSAM

« SERTIFIKALI TESIS SAYISI

o ILGILI TESISLERIN KATEGORILERI

. ZORUNLU VE GONDLLD KRITERLER

o ETIKET IGIN ONGORULEN FARKLI SEVIYELER
(GRN. STANDART, ALTIN, PLATIN)

« KONULAR (SU, ATIK, ENERJI, TOPLUM, YONETIM,
KULTUREL MIRAS..)

« TZLEME VE UYGUNLUK DEGERLENDIRMESL.

Uluslararasi duzeyde, iyi gelismis cevre
standartlari saglayan en ilging ve yaygin
etiketler sunlardir: AB Ecolabel, Green Key
(cogunlukla ¢cevresel konulara odaklanan),
Green Globe ve Earth Check.

* * %

AB ECOLABEL o ol
Eu N

Lcolabel

www.ecolabel.eu

L

AB Ecolabel: Resmi Avrupa Birligi
etiketi konaklama tesislerine ve kamp
alanlarina verilmekte olup, dogrulama
sureci ve sertifikanin tahsisi ulusal ortak
kuruluslar tarafindan
gerceklestirilmektedir. Ornegdin; cevre
bakanliklari. Eylul 2023 itibariyla AB
pazarinda 88921 mal ve hizmet icin
2584 lisans verilmistir.
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GREEN KEY

Green Key

Green Key: DUnya ¢apinda mevcut olan
ve oteller, pansiyonlar, kamp alanlari,
temali parklar, kigcUk konaklama yerleri,
konferans merkezleri, restoranlar ve
turistik yerler gibi eglence altyapilarina
verilen bir eko-etikettir. 60'tan fazla
Ulkede 5000'den fazla sertifikali bir
kurulustur

GREEN GLOBE

Green Globe: isletmeleri, konferans
merkezlerini, otelleri, sayfiye yerlerini ve
cekicilikleri sertifikalandirir ve ekonomi,
cevre, kultUrel miras ve sosyal konulari
icerir. (80'den fazla Ulkede yaklasik 600
sertifika)

EARTHCHECK

EARTHCHECK

EarthCheck: Oteller, aktiviteler, turistik
yerler, restoranlar, ulasim ve mobilite
hizmetleri ve destinasyonlar igin
surdurulebilirlik sertifikalarina ve
programlarina sahiptir. EarthCheck
sertifikall standartlar, ¢cevre, sosyal
konular, ekonomi ve kultUrel miras
dahil olmak Uzere surdurulebilirlige
butunsel bir yaklasim sunar. (70 Ulkede
839 Uye ve farkli alanlarda 32 standart)



TURiZM SEKTORUNDE EKO ETIKETLER

Cok fazla eko-etiketin olmasi hem bir
zenginlik hem de karisiklik yaratan bir
sorundur.

« BIR YANDAN, ISLETMELER ICIN GEVRESEL
BAGLILIGIN SOMUT BIR OLGUSUND
SAGLAMAKTADIR VE ZIYARETGILERIN BILINGLI
KARARLAR ALMASINA YARDIMCI OLMAKTADIR.

. (OTE YANDAN, ETIKETLERIN GCOGALMASI KAFA
KARISIKLIGI YARATABILIR VE BIREVSEL
SERTIFIKALARIN ETKISINI ZAYIFLATABILIR

Bu standartlarin basitlestirilmesi ve uyumlu
hale getirilmesi, bunlarin etkililigini
artirabilir. Ek olarak, eko-etiket kriterlerinin
belirli donemlerde degerlendirilmesi ve
guncellenmesi, bunlarin degisen cevresel
kaygilara yanit verme konusunda guncel
kalmasi acisindan onemlidir.

Ekolojik etiketlerin sUregelen gelisimi,
turizm endustrisinde surdurulebilirlige
dogru olumlu bir degisime isaret
etmektedir, ancak bu sertifikalarin
sadelestirilmesi ve birlestirilmesine yonelik
ortak caba, s6z konusu sertifikalarin
surdurulebilir turizmi tesvik etme Uzerindeki
etkisini daha da artiracaktir

Surduarulebilir Turizm Konseyi (GSTC) gibi
bagdimsiz Gguncu taraf denetgiler tarafindan
desteklenen etiketler, saglam standartlarin
glUvencesini sunar. Ancak bu tudr bir gézetim
ve denetim sureci maliyetli olabilir ve
potansiyel olarak kucuk isletmelerin
katilimini sinirlayabilir.

*

* *
* ok

Eu NS

Ecolabe

www.ecolabel.eu

EARTHCHECK
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climate

neutral

Bu rehberde yer alan ‘Daha Az Tuketim’
kriterlerinin genel cercevesi, ilk fizibilite
analizine dayanarak ve yukaridaki
etiketlerden tgunun (AB Ecolabel, Green
Key ve Eco Sertifikasyonu) karsilastirilmasi
ve kullanilmasiyla gelistirilmistir.

Bununla birlikte, Daha Az Tuketim
Danismani ve dzellikle turizm isletmeleri,
ulusal veya uluslararasi duzeyde mevcut
sertifika programlarindan herhangi birini
secmekte tamamen dzgurdur.

Etiket seciminden bagimsiz olarak IUtfen
ziyaret edilen destinasyonun, ev sahibi
topluluklarin, cevredeki ortamin,
destinasyonun dogal ve kulturel mirasinin,
seyahat edenlerin ve hitap edilen
isletmelerin 6zelliklerini her zaman
aklinizda bulundurun. Surdurudlebilirligin
her zaman kazan-kazan stratejilerine ve
eylemlerine dayanmasi gerektigini
unutmayin.

En onemlisi gercekten harekete gecmeye
baslamak ¢cunku B Gezegeni yok!



DAHA AZ TUKETIM DANISMANI REHBERI

EKLER

- EK1

Turizm isletmesi kategorisi odakli Daha Az Tuketim ipuclari & tavsiyeleri

o EK2

Yerinde izleme sablonu
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